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Les sites touristiques jouent un réle essentiel dans U'expérience des passagers de
croisieres fluviales.

Ils constituent souvent le coceur des excursions et participent directement a
Uattractivité des territoires.

Fluvial Connect a été congu pour permettre aux sites touristiques :
o D’étre identifiés facilement par les compagnies de croisiéres fluviales,
e De gagner en visibilité professionnelle dans un cadre structuré,

e De s’inscrire dans une logique territoriale cohérente, en lien avec les sites
d’escale.

Fluvial Connect est développé par AF Fluvial Conseil, fondée par Aurélie Feray,
professionnelle engagée et passionnée par le tourisme fluvial.

La plateforme est le fruit d’un travail de terrain approfondi, mené a travers de nombreux
échanges avec :

o Des équipages et capitaines,

o Des équipes en charge des excursions,

e Des sites d’escale,

e Etdes acteurstouristiques des territoires.

Ces échanges ont mis en évidence un besoin clair :

(7 permettre aux sites touristiques d’étre visibles, lisibles et facilement
identifiables, dans un cadre professionnel adapté aux attentes des compagnies.



Chaque site touristique dispose de sa propre fiche professionnelle sur Fluvial
Connect.

Cette fiche permet de:
o Présenter le site, son identité et ses spécificités,
o \Valoriser les visites proposées et les atouts du lieu,

¢ Indiquer les informations utiles aux compagnies (accueil de groupes,
accessibilité, périodes d’ouverture, etc.),

o Etre identifié par les compagnies de croisiéres fluviales et les sites d’escale.

(7 Méme si le site d’escale du territoire n’est pas adhérent, le site touristique apparait
sur la plateforme et bénéficie de cette visibilité.

Lorsque le site d’escale du territoire est adhérent, les sites touristiques peuvent étre
rattachés a sa fiche.

Ce rattachement permet :
¢ Une présentation cohérente de Uoffre touristique du territoire,
e Une meilleure lisibilité pour les compagnies,

e Unevalorisation collective des sites de visite.

(7 Le site touristique bénéficie ainsi de la visibilité et de la crédibilité du site d’escale,
identifié comme référent local par les compagnies.

Ilestimportant de préciser que :

e Les sites touristiques ne contactent pas directement les compagnies de
croisiéres via la plateforme,

e Leurvisibilité s’inscrit dans un cadre structuré, souvent relayé par le site
d’escale.

(7 Cette organisation favorise des échanges clairs, maitrisés et cohérents avec les
attentes des compagnies.



En rejoignant Fluvial Connect, les sites touristiques :
o S’integrent dans une logique collective de territoire,
e Participent a la structuration de 'offre excursion,

e Renforcent la cohérence et la lisibilité du territoire auprés des compagnies et des
équipes a bord.

o Sile site d’escale du territoire est adhérent a la date de souscription
(7 Adhésion annuelle : 75 €

o Sile site d’escale du territoire n’est pas adhérent a la date de souscription
(7 Adhésion annuelle : 150 €

Cette différence tarifaire vise a :
e Encourager la dynamique collective autour du site d’escale,
e Renforcer la structuration territoriale,

o Favoriser une offre touristique coordonnée.

Adhérer a Fluvial Connect, c’est également soutenir une entreprise francgaise :
e Profondément attachée au tourisme fluvial,
e Construite a partir des réalités du terrain,
o Engagée dans la valorisation des territoires et de leur richesse touristique.

Fluvial Connect a pour ambition de mettre en lumieére la diversité et la qualité des
sites touristiques francgais auprés des compagnies de croisieres, frangaises et
internationales.



Une fiche dédiée.
Une visibilité ciblée auprés des compagnies.
Une intégration cohérente dans Uoffre du territoire.

Un outil professionnel au service des sites touristiques des territoires fluviaux.

Sivous souhaitez en savoir plus sur Fluvial Connect ou comprendre comment la
plateforme peut s’intégrer dans votre organisation, je me tiens a votre disposition pour
un échange sans engagement ou une démonstration personnalisée.

Aurélie Feray
Fondatrice — AF Fluvial Conseil
Fluvial Connect

Courriel : aurelie.feray@affluvialconseil.com

@ Site web : https://www.fluvialconnect.com




