
 

Une visibilité professionnelle pour les commerces,  

Services et acteurs du tourisme fluvial 

 

 

Pourquoi Fluvial Connect s’adresse aussi aux acteurs locaux ? 

Le tourisme fluvial repose sur un écosystème d’acteurs locaux : 
commerces, services, prestataires techniques, guides, agences et transporteurs, 
qui participent directement à la qualité de l’expérience à terre. 

Fluvial Connect a été conçu pour permettre à ces acteurs : 

 D’être identifiés facilement par les compagnies de croisières fluviales, 

 De s’inscrire dans un réseau professionnel structuré, 

 De valoriser leur activité dans un cadre dédié exclusivement au tourisme fluvial. 

 

Une plateforme née de l’expérience du terrain 

Fluvial Connect est développé par AF Fluvial Conseil, fondée par Aurélie Feray, 
professionnelle engagée et passionnée par le tourisme fluvial. 

Le projet est né d’un travail de terrain approfondi, mené à travers de nombreux échanges 
avec : 

 Des équipages et capitaines, 

 Des équipes hôtellerie, restauration et excursions, 

 Des sites d’escale, 

 Des commerces, prestataires et acteurs locaux. 

Ces échanges ont mis en évidence un besoin clair : 

👉 permettre aux acteurs locaux d’être visibles dans un cadre professionnel, lisible 
et structuré, sans multiplier les contacts directs ni les démarches dispersées. 

 

 

 

 



Une fiche professionnelle dédiée pour chaque acteur 

Chaque commerce, service ou acteur local dispose de sa propre fiche professionnelle 
sur Fluvial Connect. 

Cette fiche permet de : 

 Présenter l’activité et les services proposés, 

 Préciser les zones ou sites d’intervention, 

 Être identifié par les compagnies de croisières et les sites d’escale. 

👉 Même si le site d’escale du territoire n’est pas adhérent, l’acteur apparaît sur la 
plateforme et bénéficie de cette visibilité. 

 

Le rattachement au site d’escale : un avantage supplémentaire 

Lorsque le site d’escale est adhérent, les acteurs locaux peuvent être rattachés à sa 
fiche. 

Ce rattachement permet : 

 Une meilleure lisibilité de l’oƯre territoriale, 

 Une présentation cohérente pour les compagnies, 

 Une valorisation collective du territoire. 

👉 Ce rattachement est un plus, mais n’est pas obligatoire. 

 

Une visibilité encadrée, sans contact direct avec les compagnies 

Il est important de préciser que : 

 Les commerces, services, guides et agences ne contactent pas directement 
les compagnies de croisières via la plateforme, 

 Leur visibilité s’inscrit dans un cadre structuré, souvent relayé par le site 
d’escale. 

👉 Cette organisation garantit : 

 Des échanges maîtrisés, 

 Une information claire pour les compagnies, 

 Une cohérence dans les relations professionnelles. 



 

Cas spécifique des prestataires techniques 

Les prestataires techniques (plomberie, électricité, maintenance, services spécialisés, 
etc.) bénéficient d’un fonctionnement adapté à leur réalité : 

 Une adhésion unique, 

 Valable pour un ou plusieurs sites d’escale, 

 Sans surcoût lié au nombre de territoires d’intervention. 

👉 Un prestataire intervenant sur plusieurs escales ne paie qu’une seule adhésion. 

⚠ Les prestataires techniques ne bénéficient pas de tarif préférentiel lié à l’adhésion 
du site d’escale. 

 

Guides touristiques, agences et transporteurs 

Fluvial Connect s’adresse également aux : 

 Guides touristiques indépendants, 

 Agences réceptives, 

 Agences de guides, 

 Autocaristes. 

Ces acteurs bénéficient : 

 D’une fiche professionnelle dédiée, 

 D’une visibilité auprès des compagnies et des sites d’escale, 

 D’une intégration dans un réseau structuré dédié au tourisme fluvial. 

👉 L’adhésion est valable pour un ou plusieurs sites d’escale, selon leur périmètre 
d’intervention. 

👉 Aucun tarif préférentiel n’est appliqué en cas d’adhésion du site d’escale. 

 

Conditions d’adhésion – Commerces, services et acteurs locaux 

 Commerces et services de proximité 

👉 Adhésion annuelle : 150 € 

👉 Tarif préférentiel : 75 € lorsque le site d’escale du territoire est adhérent 



 Prestataires techniques 

👉 Adhésion annuelle : 150 € 

👉 Adhésion valable pour un ou plusieurs sites d’escale 

👉 Pas de tarif préférentiel lié à l’adhésion du site d’escale 

 Guides touristiques indépendants 

👉 Adhésion annuelle : 100 € 

👉 Adhésion valable pour un ou plusieurs sites d’escale 

👉 Pas de tarif préférentiel lié à l’adhésion du site d’escale 

 Agences réceptives, agences de guides et autocaristes 

👉 Adhésion annuelle : 250 € 

👉 Adhésion valable pour un ou plusieurs sites d’escale 

👉 Pas de tarif préférentiel lié à l’adhésion du site d’escale 

Toutes les adhésions sont annuelles, sans commission sur les prestations réalisées et 
sans intermédiation commerciale. 

 

S’inscrire dans une dynamique territoriale et professionnelle 

En rejoignant Fluvial Connect, les acteurs locaux : 

 Gagnent en visibilité auprès des compagnies de croisières fluviales, 

 S’inscrivent dans une démarche collective portée par le territoire, 

 Participent à la structuration et à la valorisation du tourisme fluvial. 

 

Soutenir une entreprise française engagée pour le fluvial 

Adhérer à Fluvial Connect, c’est aussi soutenir une entreprise française : 

 Profondément attachée au tourisme fluvial, 

 Construite à partir des réalités du terrain, 

 Engagée dans la valorisation des territoires et de leurs acteurs. 

L’ambition de Fluvial Connect est de mettre en lumière la richesse des territoires 
fluviaux français auprès des compagnies de croisières, françaises et internationales. 

 

 

 



 

Fluvial Connect : une visibilité claire et professionnelle 

Une fiche dédiée. 
Une visibilité ciblée. 
Un cadre structuré pour le tourisme fluvial. 

Un outil simple, pensé pour les commerces, services et acteurs des territoires 
fluviaux. 

 

En savoir plus / Demander une démonstration 

Si vous souhaitez en savoir plus sur Fluvial Connect ou comprendre comment la 
plateforme peut s’intégrer dans votre organisation, je me tiens à votre disposition pour 
un échange sans engagement ou une démonstration personnalisée. 

Aurélie Feray 
Fondatrice – AF Fluvial Conseil 
Fluvial Connect 

📧 Courriel : aurelie.feray@aƯluvialconseil.com 

🌐 Site web : https://www.fluvialconnect.com 

 


